
 

1 

 

Утверждаю 

Директор Гонки 

 

______________ 

Евдакова Т.Я. 

24 сентября 2026 г. 

RUS 

 

ПОЛОЖЕНИЕ О ПРОВЕДЕНИИ 

XII ЦЕНТРАЛЬНОАЗИАТСКОГО НОВОГОДНЕГО МАРАФОНА 2027 

 

Оглавление 
 

1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ................................................................................................................................... 2 

2. ОРГАНИЗАТОРЫ ................................................................................................................................... 2 

3. ВРЕМЯ И МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ ....................................................................................................... 2 

4. КАК ДОБРАТЬСЯ ДО МЕСТА СТАРТА ............................................................................................ 2 

5. ПРОГРАММА СОРЕВНОВАНИЯ ........................................................................................................ 2 

6. ДИСТАНЦИИ ......................................................................................................................................... 3 

7. ТРЕБОВАНИЯ К УЧАСТНИКАМ ....................................................................................................... 5 

8. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПОБЕДИТЕЛЕЙ ........................................................................................................ 6 

9. АРХИВ ПРОТОКОЛОВ ПРОШЛЫХ СОРЕВНОВАНИЙ ................................................................. 7 

10. ДИСКВАЛИФИКАЦИЯ УЧАСТНИКОВ .......................................................................................... 7 

11. ЗАБЕГ В ДРУГИХ ГОРОДАХ (онлайн забег) ................................................................................... 7 

12. СТАРТОВЫЙ НАБОР .......................................................................................................................... 9 

13. РЕГИСТРАЦИЯ, СТАРТОВЫЙ ВЗНОС, ЛИМИТ УЧАСТНИКОВ ............................................. 10 

14. ПРОТЕСТЫ ......................................................................................................................................... 11 

15. РАСХОДЫ ПО ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЮ СОРЕВНОВАНИЯ ................................... 11 

16. КОНТАКТЫ ........................................................................................................................................ 11 

 

 

  



 

2 

1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ 

• Развитие и пропаганда массовых видов спорта;  

• Пропаганда здорового образа жизни;  

• Повышение спортивного мастерства участников;  

• Развитие внутреннего и внешнего туризма. 

 

2. ОРГАНИЗАТОРЫ  

• ОО «Экстремальная Атлетика»; 

• ИП Sport Timing; 

• ИП Athletex Events. 

 

3. ВРЕМЯ И МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ  

Соревнование проводится 1 января 2027 года (пятница), Республика Казахстан, г. Алматы, 

роща имени Баума. Старт и финиш находится у входа в Рощу со стороны пр. Суюнбая. 

Место стартового городка Геометка старта. 

 

4. КАК ДОБРАТЬСЯ ДО МЕСТА СТАРТА 

Добраться до места старта можно на личном транспорте или городском автобусе. Рядом с 

местом старта имеется бесплатная парковка. 

 

Парковки для машин находятся: 

- со стороны ул. Сейфуллина - геометка. 

- со стороны пр. Рыскулова - геометка. 

 

5. ПРОГРАММА СОРЕВНОВАНИЯ 

28 и 29 декабря 2026г. (понедельник, вторник) - выдача стартовых наборов для тех, кто 

бежит 1 января в роще им.Баума, г. Алматы - с 11:00 до 20:00 в магазине «Athletex Pro», г. 

Алматы, Атакент, ул.Тимирязева 42, павильон 16, блок 1. 

 

Выдача стартовых наборов для дистанции АСТАНА 7 км будет на месте старта в г. 

Астана (смотреть пункт 11). 

 

Выдача стартовых наборов и медалей для дистанции «Виртуальный забег» будет 

производиться после 10 января (смотреть пункт 11). 

 

Участники дистанции «Каникросс» на выдачу приносят с собой ветеринарный паспорт 

питомца. 

 

Стартовый набор можно забрать только в установленные дни и время, обозначенные в 

данном положении о соревновании. Выдача стартовых наборов (включая рекламную и 

промо продукцию) после старта соревнования невозможна. 

 

1 января 2027г. (пятница) 

10:00 – 14:00 выдача стартовых наборов для иногородних участников по предъявлению 

билета/командировочного удостоверения и тд. на месте старта; 

11:00 старт дистанции «42 км»; 

https://go.2gis.com/k2zcm
https://go.2gis.com/sy928d
https://go.2gis.com/5je5h
https://2gis.kz/almaty/inside/9430047375161059/firm/70000001027702222?floor=1&m=76.911155%2C43.22401%2F17.72
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11:15 старт дистанции «каникросс 2027м»; 

12:00 старт детского забега «2027м»; 

13:00 старт дистанции «21 км»; 

13:30 окончание контрольного времени для выхода на вторую половину дистанции 42 км; 

13:30 старт дистанции «7 км» кросс; 

13:40 старт дистанции «7 км» скандинавская ходьба; 

15:30 контрольное время для дистанций «7 км» кросс; 

15:40 контрольное время для дистанций «7 км» скандинавская ходьба; 

16:00 контрольное время для дистанции «21 км»;  

16:00 контрольное время для дистанции «42 км»,  

16:15 закрытие стартового городка. 

 

6. ДИСТАНЦИИ 

ВНИМАНИЕ!! У каждого участника должен быть свой ЛИЧНЫЙ аккаунт для 

регистрации на соревнование! Нельзя регистрировать со своего аккаунта 

друга/подругу/родственников/детей и т.д. Любое исправление данных ПЛАТНОЕ 

(2000тг), делается через обращение на help@athletex.kz. 

 

Возраст участника должен соответствовать заявленной дистанции. В случае регистрации 

участника МОЛОЖЕ или СТАРШЕ допустимых возрастных ограничений - к старту он НЕ 

допускается, стартовый взнос НЕ возвращается. 
 

mailto:help@athletex.kz
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Марафон «42 км» - состоит из 6 кругов по 7 км; 

Возрастные ограничения: с 18 лет; 

Контрольное время: 

- 2 часа 30 минут на прохождение КП 21 км. (3 круга). Не уложившиеся в КВ на 

вторую половину дистанции не допускаются; 

- 5 часов на всю дистанцию. 

 

Полумарафон «21 км» - состоит из 3 кругов по 7 км;  

Возрастные ограничения: с 18 лет; 

Контрольное время на всю дистанцию 3 часа. 

 

«7 км» кросс и скандинавская ходьба - состоит из 1 круга; 

Возрастные ограничения: с 12 лет; 

Контрольное время на всю дистанцию 2 часа. 

 

Каникросс 2027 метров; 

Возрастные ограничения: с 16 лет; 

Контрольное время на всю дистанцию 30 минут. 
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Детский забег 2027 метров; 

Возрастные ограничения: 7-11 лет; 

Контрольное время на всю дистанцию 30 минут. 

 

Забег в г. Астана 7 км – смотреть пункт 11. 

 

Онлайн забег в других городах – смотреть пункт 11. 

 

ВНИМАНИЕ!! Для регистрации ребенка необходимо создать отдельный аккаунт! 

 

Набор высоты на 1 круг составляет 61 метр. 

 

Пункты питания расположены каждые 7 км, в конце каждого круга.  

На пункте питания будут: стаканчики, теплая вода, Coca-Cola, шоколад, бананы. 

 

7. ТРЕБОВАНИЯ К УЧАСТНИКАМ  

7.1. Общие требования 

7.1.1. Возраст участника должен соответствовать возрастным ограничениям на 

заявленной дистанции; 

7.1.2. Соревнования проходят в лесопарковой зоне и являются потенциально 

небезопасными. Участник должен пройти медицинское обследование и не иметь 

противопоказаний к занятию спортом. Настоятельно рекомендуем всем участникам 

иметь страховку на случай непредвиденных обстоятельств; 

7.1.3. Заявляясь на гонку, участники принимают на себя ответственность за свое здоровье 

и все возможные риски, связанные с участием в соревнованиях, и освобождают 

организаторов от любой материальной, гражданской или уголовной 

ответственности в случае физического или материального ущерба, понесенного 

ими в процессе непосредственного участия в гонке;  

7.1.4. Участники гарантируют, что осведомлены о состоянии своего здоровья на момент 

старта, о пределах собственных физических возможностей и уровне своих 

технических навыков;  

7.1.5. Каждый участник перед получением стартового пакета подписывает расписку о 

снятии ответственности с организаторов старта и разрешение на использование 

личного изображения; 

7.1.6. Заявляясь на гонку, родители несовершеннолетних участников принимают на себя 

ответственность за здоровье и все возможные риски, связанные с участием в 

соревнованиях, и освобождают организаторов от любой материальной, 

гражданской или уголовной ответственности в случае физического или 

материального ущерба, понесенного детьми в процессе непосредственного участия 

в гонке; 

7.1.7. Родители несовершеннолетних участников гарантируют, что осведомлены о 

состоянии здоровья своих детей на момент старта, о пределах их физических 

возможностей и уровне их технических навыков; 

7.1.8. Родитель каждого участника перед получением стартового пакета подписывает 

расписку о снятии ответственности с организаторов старта и разрешение на 

фотосъемку, использование и публикацию фотографий участника; 

7.1.9. Участник должен быть одет согласно погодно-климатическим условиям; 

7.1.10. Запрещено оставление участниками на дистанции личных вещей (рюкзаков, 

одежды, наушников, бутылок, палок и иных предметов). Все личные вещи 

участника должны находиться при нём либо сдаваться в камеру хранения до 
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старта. Организаторы не несут ответственности за вещи, оставленные на трассе 

соревнований. 

7.1.11. Запрещено получение экипировки, питания, напитков или иной помощи от третьих 

лиц по дистанции. 

7.1.12. К старту дистанции «скандинавская ходьба» допускаются участники только при 

наличии скандинавских палок; 

 

7.2. Требования к участникам дистанции «Каникросс» 

7.2.1. Участники не должны иметь медицинских противопоказаний для участия в 

соревнованиях; 

7.2.2. Все участники самостоятельно заботятся о своей экипировке, соблюдают 

правила безопасности и ответственны за здоровье и жизнь самого себя и своей 

собаки; 

7.2.3. Спортсмен имеет право выступать на соревнованиях с собакой любой породы 

(в том числе метисы и б/п), размера, если соблюдены следующие требования: 

•   возраст собаки не менее 18 месяцев; 

•   имеет необходимые прививки с обязательной отметкой в ветеринарном 

паспорте; 

•   имеет антигельминтную и антиклещевую обработку с отметкой в 

ветеринарном паспорте; 

• имеется ветеринарный документ (справка) о вакцинации от бешенства; 

7.2.4. Не допускается прохождение дистанции с собакой на руках; 

7.2.5. К соревнованиям не допускаются больные собаки; 

7.2.6. Собака, проявившая зооагрессию, снимается с соревнований с аннулированием 

результата; 

7.2.7. Спортсмен, проявивший некорректное поведение по отношению к другим 

участникам соревнований, организаторам, судьям, волонтерам, зрителям и т.п., 

а также уличенный в жестоком обращении со своей собакой, а равно и по 

отношению к собакам других участников, снимается с соревнований и его 

результат аннулируется; 

7.2.8. Движение собаки на ошейнике по трассе запрещено, каждая собака должна 

иметь шлею, не затрудняющую дыхание и не сдерживающую движения 

собаки, а также потяг с амортизатором; 

7.2.9. Все участвующие в мероприятии обязаны соблюдать общественный порядок, 

выполнять требования организаторов, убирать за собой и своими собаками; 

7.2.10. Собаки до и после прохождения трассы должны находиться на поводке или на 

привязи под контролем хозяина. 
 

8. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПОБЕДИТЕЛЕЙ 

Выявление победителей и церемонии награждения не будет!  

Каждый участник, преодолевший всю дистанцию и уложившийся в контрольное время, 

получает медаль финишера.  

 

Итоговый протокол будет опубликован на сайте https://athletex.kz/ не позднее 2 января 

2027 года.  

Организаторы соревнования не гарантируют личного результата участникам в следующих 

случаях: 

• электронный чип хронометража поврежден;  

• стартовый номер не виден (размещен под курткой или сзади на спине);  

• стартовый номер утерян; 

• участник стартовал не в свое время;  

https://athletex.kz/
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• участник дисквалифицирован. 

 

9. АРХИВ ПРОТОКОЛОВ ПРОШЛЫХ СОРЕВНОВАНИЙ 

Протокол результатов 2021 

Протокол результатов 2022 

Протокол результатов 2023 

Протокол результатов 2024 

Протокол результатов 2025 

Протокол результатов 2026 

 

10. ДИСКВАЛИФИКАЦИЯ УЧАСТНИКОВ 

Участник может быть дисквалифицирован в случае: 

10.1. Если участник стартовал без стартового номера; 

10.2. Если участник использовал механическое средство передвижения; 

10.3. Если участник стартовал до официального старта или после закрытия старта; 

10.4. Если участник вышел на старт под номером, зарегистрированным на другого 

человека или другую дистанцию; 

10.5. Если участника на дистанции сопровождает бегун, не являющийся участником 

соревнования, или лицо на механическом средстве передвижения; 

10.6. Если у участника отсутствует считывание чипа на любой промежуточной точке на 

дистанции; 

10.7. При несанкционированной сторонней помощи 3-их лиц в виде передачи питания, 

питья, сменной одежды, помощи в передвижении и сопровождения вне 

разрешенных участков (3-ми лицами не являются официальные волонтеры 

соревнования и организаторы); 

10.8. Выход на дистанцию с собакой (кроме дистанции «Каникросс»); 

10.9. Если врач соревнования принял решение о снятии участника с дистанции по 

состоянию здоровья (в любой точке дистанции); 

10.10. Если участник проявил неспортивное поведение на соревновании (драка, создание 

опасной ситуации, оскорбление, хамство и пр.); 

10.11. Если участник финишировал после окончания контрольного времени; 

10.12. Если возраст участника моложе или старше разрешенных возрастных ограничений 

на заявленной дистанции; 

10.13. Участие в дистанции «скандинавская ходьба» без скандинавских палок; 

10.14. Переход с шага на бег в дистанции «скандинавская ходьба»; 

10.15. Если в дистанции «Каникросс» собака бежит в ошейнике;  

10.16. Собака, проявившая зооагрессию, снимается с соревнований с аннулированием 

результата. 
 

11. ЗАБЕГ В ДРУГИХ ГОРОДАХ (онлайн забег)  

ЗАБЕГ В АСТАНЕ 7 км 

 

Дата: 1 января 2027г 

Время старта: 12:00. 

Место старта: Мәңгілік Ел, 26а "Tranzitka". 

Возрастные ограничения: с 12 лет. 

 

Для участия в Астане необходимо пройти регистрацию на сайте https://athletex.kz/ до 12:00 

15 декабря 2026 года или до достижения лимита участников. При регистрации ВЫБРАТЬ 

https://live.myrace.info/?f=bases/kz/2021/NewYear2021/NewYear2021.clax
https://live.myrace.info/?f=bases/kz/2022/NYM2022/NYM2022.clax
https://live.myrace.info/?f=bases/kz/2023/NYM2023/nym2023.clax
https://live.myrace.info/?f=bases/kz/2024/nym2024/nym2024.clax
https://live.myrace.info/?f=bases/kz/2025/nym2025/nym2025.clax
https://live.myrace.info/?f=bases/kz/2026/nym2026/nym2026.clax
https://athletex.kz/
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КАТЕГОРИЮ «АСТАНА 7 км»  и произвести оплату. После регистрации ФИО 

участника появится во вкладке «список участников». 

  

В день забега 1 января прийти в вышеуказанное место и время для общего старта.  

Во время забега записать тренировку в приложении STRAVA (другие приложения не 

принимаются). Или любым другим приложением, но с возможностью последующей 

синхронизацией со STRAVA.  

На финише получить медаль финишера и стартовый набор (выдается по списку 

зарегистрированных участников на дистанцию «АСТАНА 7 км»). 

 

После завершения забега необходимо заполнить «форму финишера» по ссылке – (будет 

ЗДЕСЬ) для внесения вашего времени в финишный протокол. Заполнить необходимо в 

срок с 1 января по 8 января 2027 года. Ответы после 8 января приниматься не будут. 

 

 

ОНЛАЙН ЗАБЕГ В ДРУГИХ ГОРОДАХ 

 

Принять участие в забеге можно в виртуальном формате – пробежать любую из дистанций 

в любом удобном месте (кроме дистанции Каникросс), НО пробежать нужно 1 января 

2027 года. Другие дни в зачет не пойдут.  

 

Для участия в виртуальном формате необходимо пройти регистрацию на сайте 

https://athletex.kz/ до 12:00 23 декабря 2026 года или до достижения лимита участников, 

При регистрации ВЫБРАТЬ КАТЕГОРИЮ «ВИРТУАЛЬНЫЙ ЗАБЕГ» и произвести 

оплату. После регистрации ФИО участника появится во вкладке «список участников».  

 

В день забега 1 января можно выходить на старт в любое удобное для вас время и место. 

Пробежать необходимо дистанцию на выбор: 2027 м. (только для детей), 7 км., 21 км. или 

42 км. Записать тренировку в приложении STRAVA (другие приложения не 

принимаются). Или любым другим приложением, но с возможностью последующей 

синхронизацией со STRAVA.  

 

ЗАПРЕЩЕНО БЕЖАТЬ ДИСТАНЦИЮ ИСПОЛЬЗУЯ БЕГОВУЮ ДОРОЖКУ. 

Участникам, купившим слот на оффлайн забег, но пробежавшим онлайн, медаль (и 

стартовый пакет, если он не был получен) не выдаётся, присланные ими результаты 

не рассматриваются. 

По желанию можно скачать стартовый номер (будет ЗДЕСЬ) и указать на нем любые 

цифры или имя. 

 

После завершения забега необходимо заполнить «форму финишера» по ссылке – (будет 

ЗДЕСЬ) для внесения вашего времени в финишный протокол. Заполнить необходимо в 

срок с 1 января по 8 января 2027 года. Ответы после 8 января приниматься не будут, 

участник будет считаться не вышедшим на старт (DNS), его результат не будет занесен в 

протокол, медаль финишера не выдается. 

 

Отправка стартового набора и медали финишера будет производиться после 10 января в 

порядке очереди по списку из «формы финишера». После отправки медали по почте 

участнику, на указанный в форме email придет письмо с номером отслеживания посылки. 

 

По г.Алматы медаль почтой/курьером НЕ отправляется. Ее можно забрать в магазине 

«Athletex Pro», г. Алматы, Атакент, ул.Тимирязева 42, павильон 16, блок 1 после 10 

января. 

https://www.strava.com/
https://athletex.kz/
https://www.strava.com/
https://2gis.kz/almaty/inside/9430047375161059/firm/70000001027702222?floor=1&m=76.911155%2C43.22401%2F17.72
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В г.Астана медали будут выдаваться в магазине «Athletex Shop» по адресу г.Астана, ул. 

Б.Момышулы 2а. 

 

Участники, находящиеся вне г. Алматы, могут самостоятельно оформить отправку через 

курьерские службы (например, СДЭК) за свой счёт - с вызовом курьера для упаковки и 

забора посылки из магазина «Athletex Pro».  

 

Если вы хотите организовать совместный забег в своём городе (при количестве 

участников более 20 человек), напишите нам на e-mail help@athletex.kz. В таком 

случае мы можем выслать медали заранее, чтобы вы могли вручить их сразу на 

финише своего забега. Заявки принимаются до 12:00 15 декабря 2026 года.  

 

В заявке необходимо указать следующие данные:  

1. ФИО и адрес электронной почты личного кабинета – каждого участника,  

2. Полный адрес доставки (включая индекс),  

3. Контактный номер телефона и ФИО получателя посылки.   

 

В стоимость участия не входит доставка медалей - при необходимости она 

оплачивается участником/представителем группы отдельно.

 

12. СТАРТОВЫЙ НАБОР  

Организаторы обеспечивают:  

• подготовку и необходимую разметку трассы;  

• работу контрольных пунктов и пунктов питания на дистанциях;  

• безопасность: дежурство служб экстренного реагирования;  

• систему электронного хронометража; 

• работу команды фотографов и сервис поиска фотографий (без гарантий 

фотографии каждого участника); 

ВНИМАНИЕ! Фотографии участников будут доступны на сайте  https://athletex.kz/ не 

ранее, чем через 3 дня после завершения забега; 

• камеру хранения 

 

Участники получают: 

• стартовый номер с чипом; 

• медаль финишера (тем, кто успешно преодолел дистанцию и уложился в контрольное 

время); 

• электронный сертификат финишера (можно скачать из финишного протокола при 

его наличии); 

• брендированный сувенир (если брендированным сувениром является одежда, то 

размерная сетка одежды не делится на мужскую и женскую, размерная сетка по 

умолчанию мужская); 

* Сувенирная продукция и брендированный мерч предоставляются организатором и 

партнерами мероприятия в качестве бонуса участникам и могут быть получены по 

желанию. Стоимость слота не зависит от состава стартового пакета. Размер, модель, 

цвет и состав сувенирной продукции могут отличаться и не являются основанием для 

изменения стоимости участия или предъявления требований к организатору. 

 

https://2gis.kz/astana/search/%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B0%20%D0%BC%D0%BE%D0%BC%D1%8B%D1%88%D1%83%D0%BB%D1%8B%202%D0%B0/firm/70000001059823182/71.459256%2C51.1311?m=71.459316%2C51.131195%2F19.56
https://2gis.kz/astana/search/%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B0%20%D0%BC%D0%BE%D0%BC%D1%8B%D1%88%D1%83%D0%BB%D1%8B%202%D0%B0/firm/70000001059823182/71.459256%2C51.1311?m=71.459316%2C51.131195%2F19.56
mailto:help@athletex.kz.
https://athletex.kz/
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13. РЕГИСТРАЦИЯ, СТАРТОВЫЙ ВЗНОС, ЛИМИТ УЧАСТНИКОВ  

Регистрация на соревнование открыта на сайте https://athletex.kz/ до 12:00 23 декабря 2026 

года или по достижению лимита участников.  

Участник считается зарегистрированным после оплаты стартового взноса. 

 

Регистрацией и оплатой стартового взноса участник автоматически подтверждает свое 

согласие с Положением соревнований. 

 

Возраст участника должен соответствовать заявленной дистанции. В случае регистрации 

участника МОЛОЖЕ или СТАРШЕ допустимых возрастных ограничений - к старту он НЕ 

допускается, стартовый взнос НЕ возвращается. 

 

Организаторы оставляют за собой право отказать в заявке на участие без объяснения 

причин. 

 

Лимит участников суммарно на все дистанции составляет 1300 человек. 

 

*Пересчет в доллары зависит от курса валют и может меняться.  

**В стоимость участия не входит доставка медалей и стартовых наборов. 

 

По вопросам оплаты с Российских карт - напишите нам на help@athletex.kz. 

 

Запросы на смену участника принимаются на электронную почту help@athletex.kz в 

срок до 12:00 23 декабря 2026 года. Стоимость изменения составляет 2000 тенге для 

граждан СНГ и 4 USD для других стран. 

Если слот оплачен волонтерскими баллами, то перерегистрация такого слота на 

другого участника - невозможна. 

Если слот оплачен выигранным промокодом, то перерегистрация такого слота на 

другого участника - невозможна. 

 

Смену дистанции можно сделать самостоятельно в личном кабинете на сайте 

https://athletex.kz/ (раздел «Аккаунт-Сводка» – «я Бегу» - «Изменить») или написать 

организаторам на help@athletex.kz (в срок до 12:00 23 декабря 2026 года). Стоимость 

изменения составляет 2000 тенге для граждан СНГ и 4 USD для других стран. 

Смена возможна только при наличии свободных слотов на выбранную вами дистанцию. 

При перерегистрации на более дорогую дистанцию участник дополнительно оплачивает 

разницу в цене на момент перерегистрации (сумма доплаты «=» стоимость регистрации на 

нужную дистанцию «–» сумма, оплаченная участником ранее).  

При перерегистрации на более дешевую дистанцию разница в стоимости не возвращается. 

Разница в стоимости не идет в счет оплаты сервисного сбора. 

 

Отмена регистрации возможна в срок до 12:00 16 декабря 2026 года. 

Отмена регистрации по медицинским показаниям (при наличии справки) возможна 

в срок до 12:00  23 декабря 2026 года, о чем необходимо сообщить организаторам на 

help@athletex.kz. 

Возврат стартового взноса возможен только на «ваучер» участника, которым можно 

воспользоваться в течение 1 года при регистрации на другое соревнование, проводимое 

ОО «Экстремальная Атлетика» в Казахстане. Обмен «ваучера» на деньги не 

предусмотрен. «Ваучер» является именным и не подлежит передаче другому человеку. 

«Ваучеры» не суммируются. 

 

https://athletex.kz/
mailto:help@athletex.kz
mailto:help@athletex.kz
https://athletex.kz/
mailto:help@athletex.kz
mailto:help@athletex.kz
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В случае, если участник запросил возврат после того, как он уже сделал смену дистанции 

и оплатил сервисный сбор за изменение, участнику на ваучер возвращается: 

- если была смена на более дорогую дистанцию - сумма первоначальной оплаты плюс 

сумма доплаты за другую дистанцию; 

- если смена дистанции была в меньшую сторону - сумма первоначальной оплаты минус 

разница в цене между первоначальной и итоговой дистанциями. 

В обоих случаях на ваучер не возвращается сервисный сбор 2000тг/ 4 usd. 

 

Если участник запросил возврат слота оплаченного промокодом: 

1. Если этот промокод выигранный в конкурсе и предназначенный для конкретного 

мероприятия, то слот аннулируется без предоставления ваучера на какое-либо другое 

мероприятие. 

2. Если это промокод, выданный после отмены участия в предыдущем соревновании, то 

промокод восстанавливается с датой действия  использованного для оплаты этого 

слота промокода. 

3. Если промокод был использован для частичной оплаты слота, то при возврате 

формируется два ваучера - один по правилам согласно пункту 2,  второй выдается на 

год с момента запроса ваучера. 

 

ПОСЛЕ 12:00 23 ДЕКАБРЯ 2026 ГОДА НИКАКИЕ ИЗМЕНЕНИЯ НЕ 

ПРИНИМАЮТСЯ, ВОЗВРАТЫ НЕ ДЕЛАЮТСЯ (ВКЛЮЧАЯ ВОЗВРАТЫ ПО 

МЕДИЦИНСКИМ И ИНЫМ ПРИЧИНАМ)! 

 

14. ПРОТЕСТЫ 

Протесты и претензии по результатам забега принимаются в течение 48 часов после 

официального закрытия мероприятия на почту help@athletex.kz. 

 

При подаче претензии необходимо указать следующие данные: 

- фамилия и имя (анонимные обращения не рассматриваются); 

- суть претензии; 

- основания для претензии (к рассмотрению принимаются только существенные 

доказательства: фотография, видео, запись спортивного трекера и пр. на которых виден 

сам участник и его стартовый номер). 

 

Претензии принимаются только от участников или их официальных опекунов/родителей. 

 

15. РАСХОДЫ ПО ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЮ СОРЕВНОВАНИЯ 

Расходы по организации и проведению соревнования несет ОО «Экстремальная 

Атлетика». 

Расходы, связанные с проездом, размещением и питанием на соревновании несут 

командирующие участников организации или сами участники соревнования. 

 

16. КОНТАКТЫ 

Контактный e-mail организаторов: help@athletex.kz  

Teл. Пн.-Птн. 10:00-19:00 

(ENG/RU) +7 705 602 42 49  

(KAZ/RU) +7 776 737 36 67 

 

mailto:help@athletex.kz
mailto:help@athletex.kz

